











MYRAILTIME

‘kHA BOLE‘H. PERIKSA DI ~"'NGAI BULOH
APLIKASI KTMB. MYRAILTIME ADA
UNTUK SEMAK WAKTU SEBENAR
KETIBAAN TREN.

MUDA+t
DAN PANTAS.

I8U,
BILA TREN KITA NAK
SAMPAL NI BU?

BUKA APLIKAST MUDA4t ALTH

£TMB DAN £LIK BAHAGIAN
o MYRAILTIME. DI SITU, KITA
l‘?’ BOLEA LIHHAT JADUAL TREN
& DENGAN LEBI4 TERPERINCL
MUDA4t DAN PANTAS.

KEUTAMAAN DIBERTKAN KEPADA
PENUMPANG KURANG UPAYA, WARGHA
EMAS, IBU BAPA YANG MEMBAWA
KERETA SORONG BAYL, DAN MEREXA
YANG MEMBAWA BAGAST BERAT.

BELIL TIKET SEKARANG
MUDA+t JE! TA¥ PERLU PENAT
BERATUR LAMA-LAMA!

Scan Kod QR
untuk memuat
turun aplikasi



‘ BARANG JATUA DI ATAS LANDASAN ’

ALAMAK! TELEFON
SAYA JATUA €AT

PAPAN TANDA PLATFORM TUNGGU! TENANG DULU.

BIAR SAYA BANTU
DAPATKAN TELEFON
ENCI¥ KEMBALL

|

- UNTUE MEMERTESA
_[PLATFOR £ — 1 PLATFORM DAN
5 PERUBAHHAN WAKTL
I {7 Y BOLEH GUNAKAN
APLIEAST £TMB MOBILE.

ADAKA4 SAYA
MENUNGGU DI

KTMB MEMPUNYAT
PLM;%%TLQVANG < |\ PROSEDUR ¥HAS UNTUK
: <=y () SITUAST SEPERTL INL
") UTAMAKAN KESELAMATAN

ANDA.

C GARISAN KUNING j

TERDAPAT LALUAN BERTANDA 4HAS UNTUK
MEMBANTU PENUMPANG YANG MENGALAML
CACAT PENGLIHHATAN MENGGUNAKAN
PERKAIDMATAN TREN DENGAN LEBIH

s SENTIASA BERDIRI DI BELAKANG

3= || GARISAN £UNING SEBELUM DAN
VIR seLeeas TReN TIsA.

TEMPAT LETA¥ BAGAST

BERWASPADA JARAK ANTARA
TREN DAN PLATFORM

SILA LETAK BAGAST DI RUANG YANG (
TELAH DISEDIAKAN DAN PASTIKAN
BAGASI ANDA TIDAK MENGHALANG
LALUAN.



NN

¥OC WANITA
INI "¥OC WANITA." £OC INL £41AS

UNTU¥ PEREMPUAN DAN TA BERTUJUAN AGAR KAUM
KANAK-LANAK BAWAL 12 TAHHUN «ﬁAWTA DAPAT MERASA
MACAM ADAM. LEBIHt SELAMAT DAN

SELESA SEPANJANG
PERJALANAN.

ZQN KEUTAM

A 'J : 18U, KENAPA TREN INI
A ADA STIKER WARNA
TH SEAT s SIS PINK?

Penafian :
C ZON KEUTAMAAN = P Setiap perkhidmatan tren mempunyai
tempat letak alat keselamatan
yang berbeza-beza, bergantung
kepada model tren yang tersedia.

INI ADALA4 TEMPAT DUDUK
UNTU¥ WANITA HAMIL, MEREKA
YANG KURANG UPAYA, DAN
WARGA EMAS.

O+t BEGITU. NENEK
BOLEH LAt DUDUK
TEMPAT DUDUK YANG
¥OSONG TU.

TERIMA KASHL,
SAYANG.

DIGUNAKAN UNTUK KECEMASAN.
TEKAN SAJA UNTUK BERCAKAP
TERUS DENGAN PEMANDU TREN.

JIkA ADA YANG MENCURIGAKAN ATAU
ADA YANG PERLU BANTUAN
KECEMASAN, GUNAXAN INTERKOM
UNTU¥ PANGGIL PEMANDU TREN

INTERKOM

BUTANG NI
UNTU¥ APA IBU?

Penafian;
Setiap perkhidmatan tren mempunyai

tempat letak alat keselamatan yang
berbeza—beza, bergantung kepada model
tren yang tersedia.




ZON KEUTAMAAN PRIORITY SEATING ZONE
{ TUKUL KECEMASAN j

A JiAH

TEMPAT DUDUK INI DIKHASKAN UNTUK PENUMPANG YANG KURANG UPAYA
THIS SEAT IS SPECIALLY RESERVED FOR PASSENGER WITH SPECIAL NEEDS

18U, APA TTU PEMUKUL
KECEMASAN? NAMPAK
BERBAtAYA JE?

JANGAN RISAU, ALAT TU
SELAMAT! KALAU KECEMASAN,
Penafian: PECAHHKAN CERMIN GUNA ALAT

Setiap perkhidmatan tren mempunyai tempat letak alat TU UNTUK KELUAR,
keselamatan Yang berbeza-beza, bergantung kepada
model tren yang tersedia.

¥ELUAR DARI TREN

ADAM, IBU, DAN NENEK ARAHIRNYA BERTEMU AYA4t | 3
DI STESEN L SENTRAL. MEREKA KELUAR DARI
TREN €TM ¥OMUTER DAN £TS. ADAM BERLARI £E
ARAL AYAHNYA DENGAN SENYUMAN CERTA.
PERIALANAN MEREKA KE £L SENTRAL SANGAT
MENYENANGKAN.




DILARANG

P ®

Merokok
Smoking

Berkelakuan Sumbang
Indecent Behavior

Dilarang Menceroboh
Kawasan Kereta Api

No Trespassing
Railway Area

DENDA TIDAK MELEBIHI RM500 DAN
JIKA ENGGAN BEREDAR, BOLEH DIDENDA
TIDAK MELEBIHI RM1,000 (S.126 AKTA
715)

FINE NOT EXCEEDING RM500 AND
IF REFUSING TO LEAVE, MAY BE FINED
NOT EXCEEDING RM1,000 (S.126 ACT 715)

Dilarang Melontar Batu
Ke Arah Kereta Api
No Throwing Stones

At Trains

DENDA TIDAK MELEBIHI RM25,000 ATAU
PENJARA TIDAK LEBIH 10 TAHUN ATAU
KEDUA-DUANYA (S.132 AKTA 715)

Barangan Bahaya
Hazardous Material

DILARANG MEROKOK
DENDA TIDAK MELEBIHI RM10,000
ATAU PENJARA TIDAK LEBIH 2 TAHUN
ATAU KEDUA-DUANYA (S.203 AKTA 715)

DILARANG BERKELAKUAN SUMBANG

DENDA TIDAK MELEBIHI RM1,000 ATAU

PENJARA TIDAK LEBIH 3 BULAN ATAU
KEDUA-DUANYA (S.200 AKTA 715)

MEMBAWA BARANGAN ATAU BAGASI YANG
BERBAHAYA ATAU MEMUDARATKAN
DENDA TIDAK MELEBIHI RM50,000 ATAU
PENJARA TIDAK LEBIH 7 TAHUN ATAU
KEDUA-DUANYA (S.198 AKTA 715)

NO SMOKING
FINE NOT EXCEEDING RM10,000

OR IMPRISONMENT NOT EXCEEDING 2 YEARS
ORBOTH (S.203ACT 715)

A®

Makan & Minum
Eating & Drinking

NNO INDECENT BEHAVIOR
FINE NOT EXCEEDING RM1,000 OR
IMPRISONMENT NOT EXCEEDING 3 MONTHS OR
BOTH (S.200ACT 715)

CARRYING DANGEROUS OR HARMFUL GOODS OR LUGGAGE
FINE NOT EXCEEDING RM50,000 OR
IMPRISONMENT NOT EXCEEDING 7 YEARS OR
BOTH (S.198 ACT 715)

FINE NOT EXCEEDING RM25,000 OR
IMPRISONMENT NOT EXCEEDING 10 YEARS OR
BOTH (S.132ACT 715)

Awasi Langkah Anda

Mind the Gap Jangan Bersandar

Pada Pintu
Do not Lean
Against The Door

Melekatkan
Gula- Gula Getah
G

Membuang Sampah
Littering

Membawa Binatang
Animals

Jangan Sentuh
Do not Touch

Jangan Sentuh
Do not Touch

ZON KEUTAMAAN  PRIORITY SEATING ZONE

Basikal hanya dibenarkan 2 © e e
di dalam Tren Komuter. A ’/ ”
Tidak dibenarkan di dalam Tren DMU, ETS, & Tren Intercity.

Layari laman web kami di www.ktmb.com.my untuk maklumat

lanjut. TEMPAT DUDUK INI DIKHASKAN UNTUK PENUMPANG YANG KURANG UPAYA

THIS SEAT IS SPECIALLY RESERVED FOR PASSENGER WITH SPECIAL NEEDS

ESKALATOR

Lakukan
OO0 00 040

Berdiri memandang hadapan dan
genggam dengan stabil pada susur
tangga eskalator.

Teman dan awasi kanak-kanak
serta pegang tangan mereka
semasa menaiki eskalator.

Gunakan eskalator dengan betul
dan beri ruang pada penumpang
lain untuk naik dan turun.

Gunakan butang kecemasan
sekiranya berlaku kerosakan
ataupun insiden.

Pastikan kaki anda tetap pada
permukaan eskalator serta jauh
dari sisi eskalator.

Jauhkan pakaian longgar, tali kasut
dan akeseori daripada bahagian

eskalator yang sedang bergerak.
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Dilarang

Jangan biarkan kanak-kanak
bermain, duduk atau memanjat
eskalator.

Dilarang duduk pada permukaan
eskalator atau bersandar pada
susur tangga.

Dilarang bersesak-sesak pada
laluan masuk atau keluar eskalator.

Jangan gunakan eskalator tanpa
pengawasan sekiranya pergerakan
anda terjejas.

Dilarang masuk atau keluar
eskalator dari arah berlawanan.

Jangan membawa barang-barang
bersaiz besar, berat dan panjan
semasa menggunakan eskalator.

Dilarang membawa kereta sorong
bayi ke eskalator.




Lakukan

Bersabar sekiranya lif sudah
penuh dan tunggu sesi seterusnya

Sentiasa penuhkan lif bagi
memudahkan penumpang lain
untuk masuk ke dalam.

Awasi kanak-kanak semasa lif
sedang bergerak

Tekan butang penggera dan
tunggu bantuan sekiranya berlaku
kecemasan

Gunakan butang pintu pembuka
sekiranya terdapat pengguna yang
ingin masuk ke dalam

Awasi langkah anda semasa masuk
dan keluar lif kerana aras itu
mungkin tidak sama rata dengan
permukaan lantai ketibaan anda
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Jangan penuhkan lif sehingga
melebihi kapasiti berat yang
ditetapkan.

Dilarang meletakkan tangan ada
pada pintu lif.

Dilarang bermain-main di dalam
lif.

Dilarang mencuba untuk
membuka pintu lif sekiranya
anda terperangkap di dalam.

Dilarang membawa bahan-bahan
berat dan lebih muatan di dalam
lif penumpang.

Dilarang menggunakan lif
semasa berlakunya kebakaran
atau situasi kecemasan.

Lakukan

Imbas Kod QR dari tiket anda
atau bayaran dari aplikasi KITS.
Sentuh kad Komuter Link, kad
debit/kad kredit, kad Touch ‘n Gp
ataupun imbas telefon bimbit
anda menerusi Apple Pay

| Samsung Pay.

Pastikan baki anda mencukupi
untuk membuat bayaran.

Pastikan anda mempunyai tiket
yang sah.

Pastikan barang peribadi ada
dibawa bersama-sama dengan
anda.

Gunakan laluan pintu masuk

yang luas jika anda mempunyai
bagasi besar.

PINTU MASUK
AUTOMATIK
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Dilarang tergesa-gesa ke
pintu laluan.

Jangan cuba hendak masuk
dari pintu keluar.

Jangan berlengah atau
tergesa-gesa semasa
mengimbas tiket atau kad anda
semasa melepasi laluan pintu
masuk.



Lakukan

Lakukan

Berdiri dan beratur di sisi

belakang garisan penanda
kuning.

Jaga keselamatan barangan
peribadi anda.

Jaga jarak di antara tren dan
platform.

Memastikan penumpang di dalam
tren keluar dahulu sebelum anda
masuk untuk berlepas.

Tunggu penggera pintu berbunyi
dahulu sebelum anda masuk ke
dalam tren.

Gunakan tiang penyangga dan
susur tangan dengan betul
semasa dalam perjalanan

Menawarkan tempat duduk anda
kepada kanak-kanak, wanita hamil,
warga emas dan penumpang
kelainan upaya.

Sentiasa mengawasi barang
peribadi anda

Memaklumkan pemandu train
dengan menggunakan interkom
sekiranya berlaku kecemasan.

Menggunakan peralatan
keselamatan sekiranya berlaku
kecemasan.

Dengarkan pengumuman
keselamatan semasa di dalam
perjalanan

Duduk di tempat yang telah
ditetapkan dalam tiket anda
sahaja (terpakai untuk
pengguna DMU, ETS dan
Tren Antarabandar)

¥OC TREN
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Berlari, bermain-main atau tolak
menolak penumpang lain
semasa di platform

Berdiri di hadapan pintu tren

Cuba masuk ke dalam tren
selepas pintu sudah ditutup.

rokok elektronik di stesen
ataupun di dalam tren.

Masuk ke kawasan larangan
semasa di platform

Membawa belon helium atau
selfie stick ke platform.

: Merokok atau penggunaan

Bersandar pada pintu tren atau
tiang penyangga.

Berdiri di hadapan pintu
tren.

Berdiri di tengah-tengah
lorong.

Membawa haiwan peliharaan.
Duduk di atas lantai.
Berlari di dalam tren.

Merokok atau penggunaan
rokok elektronik di dalam tren.

Makan dan minum di
dalam komuter (kecuali DMU,
ETS dan Tren Antarabandar)




Ibu Pejabat KTM Berhad,
Jalan Sultan Hishamuddin,
50621 Wilayah Persekutuan,

Kuala Lumpur.

Pusat Panggilan: +603 - 9779 1200 | Email: callcenter@ktmb.com.my
www.ktmb.com.my
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